Regulamin korzystania z aplikacji i
serwisow internetowych
administrowanych przez Supermedia
Interactive sp. z o.0.

Strona zaktualizowana: 21 maja 2018 r

§1 Definicje

1. SMI - SUPERMEDIA INTERACTIVE Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Warszawie, adres: 04-190 Warszawa, ul. Jubilerska 10, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000130946, ktorej
dokumentacja przechowywana jest w Sgdzie Rejonowym dla m.st. Warszawy XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, o nr NIP: 7541015229 i kapitale zaktadowym
8 500 000,-zt.

2. Serwis — zespo6t stron internetowych skfadajgcych sie na platforme internetowa,
administrowany przez SMI w zaleznosci od rodzaju Serwisu o tematyce
charakterystycznej dla danego rodzaju aktywnosci, z elementami

spotecznosciowymi, zawierajgcy kompleks ustug swiadczonych drogg elektroniczng na

rzecz Uzytkownikow.

3. Uzytkownik — osoba fizyczna w wieku powyzej 13 lat, posiadajgca (Uzytkownik
zarejestrowany) lub nieposiadajgca (Uzytkownik niezarejestrowany) Profil, odwiedzajgca
Serwis, korzystajgca z Ustugi lub Aplikaciji.

4. Profil — zbiér informaciji, danych i innych elementéw prezentujgcych i opisujgcych
osobe zarejestrowanego Uzytkownika, zawierajgcy m.in. dane osobowe, kontaktowe,
adres e-mail oraz inne informacje, przekazywane dobrowolnie i samodzielnie przez
Uzytkownika do Serwisu, ktére sg udostepniane i prezentowane na stronie Uzytkownika
w Serwisie lub Aplikacji, zgodnie z § 8 Regulaminu.

5. Ustugi ($wiadczenia) - oznacza w szczegolnosci ustugi w rozumieniu ustawy z dnia 18

lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.Nr 144 poz. 1204 z poz.



zm.), $wiadczone na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie miedzy innymi

takie jak:

e Uslugi spotecznosciowe — bezplatne ustugi zapewniajace Uzytkownikom nawigzywanie
kontaktow, wymiang informacji, publikowanie blogdéw, zamieszczanie galerii zdjec,
materialow audiowizualnych, komentarzy, wypowiedzi na famach forum, korzystanie z

serwisoOw informacyjnych, korzystanie z wewngtrznej poczty elektronicznej;

e Uslugi multimedialne - bezptatne ustugi multimedialne zapewniajace Uzytkownikom
dostep do wielokrotnego odtworzenia materiatu video oraz do transmisji linearnej obrazu
i/lub dzwieku na indywidualne zadanie Uzytkownika w taki sposob, aby Uzytkownik miat
do nich dostgp w czasie przez siebie wybranym za posrednictwem Serwiséw oraz w wersji

mobilnej umozliwiajacej przegladanie zawartosci Serwiséw poprzez aplikacje;

e Ustugi reklamowe - ustugi polegajace na emisji produktow reklamowych w Serwisie,
prowadzenie kampanii reklamowych w oparciu o internetowe narz¢dzia reklamowe takie
jak, boksy reklamowe, stowa kluczowe (reklama kontekstowa), ptatny mailing. Dostep do
niektorych Ustug jest mozliwy tylko dla Uzytkownikéw korzystajacych z Serwisu lub
Aplikacji na terytorium Polski, co jest rozumiane jako dostep dla Uzytkownikow

identyfikowanych polskim IP.

6. Galeria — zbidr zdje¢, plikow audio i wideo utworzony przez zarejestrowanego
Uzytkownika i prezentowany na stronach danego Serwisu.

7. Blogi — wiasne, autorskie strony zarejestrowanego
Uzytkownika w Serwisie, zawierajgce wypowiedzi oraz zdjecia dodane przez
Uzytkownika.

8. Forum — forum dyskusyjne i czat dla zarejestrowanych Uzytkownikow, stuzgce do
wymiany pogladéw, opinii i dodwiadczenh internautdéw na zagadnienia tematycznie
powigzane z danym Serwisem.

9. Komentarze — automatycznie umieszczane w Serwisie osobiste opinie Uzytkownikow
odnoszace sie do prezentowanych materiatow (tekstéw, zdjec, utworéw audio i wideo),
wypowiedzi, aktualnych wydarzen.

10. Materiaty — wszelkie tresci zamieszczane na stronach Serwisu w tym zamieszczane
przez zarejestrowanych Uzytkownikdw w szczegolnosci w formie tekstowej (wypowiedzi,
komentarze, opinie i inne), zdjec¢, plikéw audio i wideo, grafik, map oraz innych
akceptowalnych niniejszym Regulaminem.



11. Partner - oznacza podmiot wspotpracujgcy z SMI.

12. Umowa — umowa zawarta pomiedzy SMI i Uzytkownikiem w oparciu o niniejszy
Regulamin.

13. Aplikacja - licencjonowana aplikacja dostepna m.in. na urzgdzenia mobilne, Win 8
lub SmartTV, dostepna na wybranych rodzajach sprzetu.

14. Dane - wszelkie dane, w tym dane osobowe dostarczane do SMI przez
Uzytkownikéw w trakcie rejestracji Uzytkownika w Serwisie lub w trakcie korzystania z
Ustug lub Aplikaciji, jak réwniez w przesytanej do SMI poczcie elektronicznej oraz
przekazywane telefonicznie. Uzytkownicy ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za tresc
przekazywanych Danych oraz wyrazajg osobng zgode na ich przetwarzanie w zwigzku z
korzystaniem z Serwisu, Aplikacji lub realizacjg Ustugi, stosownie do zapiséw § 8
niniejszego Regulaminu.

15. Dostep do Ustugi — dostep do tresci znajdujgcych sie w Serwisie, Aplikacji w zakresie
ujetym w niniejszym Regulaminie.

16. Produkt — przedmiot $wiadczonej Ustugi w Serwisie lub Aplikaciji.

17. Widget — element oparty na technologii Java Script umozliwiajgcy przejscie
Uzytkownika do portalu EskaGo.pl i wigczenie streamingu radiowego lub telewizyjnego.

18. Wideo Reklama — jakikolwiek utwér audiowizualny, audycje audiowizualne, w
szczegolnosci utwory o charakterze promocyjnym, reklamowym, marketingowym,

emitowane na zlecenie podmiotow trzecich.

19. Formularz rejestracyjny — formularz wypetniany przez Uzytkownika przy rejestracji
stuzgcy do zatozenia Profilu Uzytkownika.

20. Ptatny mailing — ustuga polegajgca na wysytaniu drogg elektroniczng na e-mail
podany przy rejestracji Uzytkownikow listu elektronicznego zawierajgcego informacje
handlowe Partnera.

21. Newsletter - ustuga, polegajgca na informowaniu Uzytkownikow o promocjach,
konkursach, wydarzeniach, nowosciach w Serwisie poprzez okresowe wysytanie
wybranych przez redakcje tresci drogg elektroniczng w postaci listu elektronicznego.



22. GRUPA ZPR MEDIA - medialna grupa kapitatowa, w sktad ktérej wchodzg podmioty,
ktére sg nadawcami nastepujgcych stacji radiowych: Radio ESKA, Radio Eska ROCK,
Radio VOX FM, Radio WAWA i Radio Plus oraz nadawcami stacji telewizyjnych: Fokus
TV i Nowa TV oraz wydawcami magazynow m.in.: ,Murator”, ,Dobre Wnetrze”, ,M jak
mieszkanie”, ,Moje Mieszkanie”, ,Architektura-murator”,,Zdrowie”, ,M jak mama” oraz
miesiecznikdw hobbystycznych: ,Zagle”, ,Podréze” a takze wydawca gazety codzienne;
~ouper Express”. Grupa ZPR Media prowadzi takze dziatalno$¢ eventowg w zakresie

organizacji imprez, koncertow, festiwali, a takze targéw i szkolen.

23. Regulamin — oznacza niniejszy regulamin , przy czym jego zapisy obowigzujg
wszystkich Uzytkownikow Serwisu (zarejestrowanych i niezarejestrowanych).

§2 Postanowienia ogéine

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) sporzgdzony przez SMI okresla
zasady swiadczenia przez SMI ustug dostepu do materiatdow tekstowych, graficznych,
multimedialnych oraz ustug elektronicznych udostepnianych w Serwisach.

2. Niniejszy regulamin okresla zasady stanowigce prawne podstawy korzystania z
Serwiséw i Aplikacji o ktérych mowa w pkt 1. Postanowienia Regulaminu wraz z
przepisami prawa obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w sposob
wytgczny okres$lajg prawa i bowigzki Uzytkownikow Serwisu i Aplikacji, a takze prawa,
obowigzki oraz zakres odpowiedzialno$ci podmiotéow posiadajgcych prawa do
prowadzenia i administrowania ustugami udostepnianymi za posrednictwem Serwisu lub
Aplikaciji.

3. Kazdy jest zobowigzany do zapoznania sie z Regulaminem przed skorzystaniem z
Ustugi. Korzystanie z Ustugi jest mozliwe pod warunkiem akceptacji Regulaminu.

4. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie do swiadczenia Ustug stosuje sie
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz innych ustaw obowigzujgcych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

5. Serwis umozliwia Uzytkownikom w szczegdlnosci nawigzywanie kontaktéw, wymiane
informacji, publikowanie blogéw, zamieszczanie galerii zdje¢, materiatow
audiowizualnych, komentarzy, wypowiedzi na tamach forum, korzystanie z serwiséw

informacyjnych korzystanie z wewnetrznej poczty elektronicznej. Kompleks ustug



Swiadczonych drogg elektroniczng na rzecz Uzytkownikow moze by¢ rézny dla kazdego
z Serwisow.

6. Aplikacja umozliwia Uzytkownikowi w szczegdlnosci stuchanie muzyki, zalogowanie
do danej aplikacji tymi samymi danymi co do Serwisu, mozliwos¢ gtosowania i
komentowania. Aplikacja jest bezptatna.

7. Uzytkownik zarejestrowany moze korzysta¢ z funkcjonalnoéci dostepnych dla Profilu w
Serwisie lub Aplikacji. Rejestracja polega na przestaniu przez Uzytkownika do SMI
wypetnionego formularza rejestracyjnego i zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu.
Brak przeprowadzenia procedury rejestracyjnej w szczegolnosci nie wytgcza
odpowiedzialnosci Uzytkownika okreslonej w § 5 pkt 2.5 niniejszego Regulaminu.
Rejestracja jest dobrowolna i bezptatna. Osoby niepetnoletnie, tj. osoby w wieku od 13
do 18 lat, w celu rejestraciji i korzystania z funkcjonalnosci dostepnych dla Profilu w
Serwisie zobowigzane sg otrzymac pisemng zgode swoich rodzicéw lub opiekundéw
prawnych i przedstawi¢ jg na SMI. Wzér powyzszej zgody rodzicow lub opiekundéw
prawnych stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu®.

8. Opcje przegladania Serwisu dostepne sg dla kazdego uzytkownika Internetu.

9. Ustuge swiadczy SUPERMEDIA INTERACTIVE Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, adres: 04-190 Warszawa, ul. Jubilerska 10,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000130946, ktérej dokumentacja przechowywana jest w Sagdzie Rejonowym dla m.st.
Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, o nr NIP: 7541015229 i
kapitale zaktadowym 8 500 000,-zt.

10. Kontakt z SUPERMEDIA INTERACTIVE Spoétkg z ograniczong odpowiedzialnosciag z
siedzibg w Warszawie, adres: 04-190 Warszawa, ul. Jubilerska 10, iod@smi.pl

11. Reklamacje co do sposobu i zakresu Swiadczenia ustugi mozna sktadac¢ na pismie
lub mailowo na warunkach opisanych w Regulaminie.

12. Korzystanie z Serwisu lub Aplikacji, za wyjatkiem przeglgdania umieszczonych w nim
Tredci i reklam wymaga rejestracji, ktérej Uzytkownicy dokonujg na zasadach
wskazanych w Regulaminie, oraz uwzglednienia okreslonych w Regulaminie zasad

umieszczania i przechowywania Tresci.



13. SMI nie udziela gwarancji, w zakresie dostepnos$ci Serwisu, Aplikaciji jak i
dostarczanych informacji bedzie swiadczy¢ ustuge ze zwyktg staranno$cia.

14. Z funkcjonalnosci Aplikacji lub Serwisu mozna korzysta¢ za posrednictwem
urzgdzenia koncowego o nastepujgcych minimalnych wymaganiach sprzetowych:

a. podtgczeniem do sieci Internet o minimalnej przepustowosci (download) 2.3 Mb/s;
b. aktywng obstuga plikdw cookie;

c. w przypadku komputeréw PC: posiadanie systemu operacyjnego Microsoft Windows w
wersji XP lub nowszej, bgdz Mac OS X, zainstalowang przeglgdarke Microsoft Internet
Explorer 8.0 lub nowszg, bgdz Google Chrome 28 lub nowszg badz Mozilla Firefox 22
lub nowszg bgdz Safari 3 lub nowszg;

d. wigczenie JavaScript w przegladarce internetowej;

e. w przypadku urzgdzen mobilnych: posiadanie urzgdzenia mobilnego wyposazonego w
jeden z ponizszych systemoéw:

- Android OS w wersji co najmniej 2.3.

- i0OS w wersji co najmniej 5.0

14. SMI zastrzega, ze w trakcie Ustugi dostepnej z wykorzystaniem teleinformatyczne;j
transmisji danych, mogg zaistnie¢, pozostajgce poza kontrolg SMI, obiektywne
okolicznosci i czynniki majgce wptyw na mozliwos¢ korzystania z Ustugi tj. warunki
pogodowe, nieprawidtowa instalacja, niedostateczna jakos¢ sygnatu, usterka lub awaria
sieci teleinformatycznej.

§3Warunki ptatnosci

1. Ustugi swiadczone przez SMI sg nieodptatnie dla Uzytkownikéw zarejestrowanych i
Uzytkownikow niezarejestrowanych.

2. SMI nie jest dostawcg ustugi Internetu. W celu korzystania z Ustug
Uzytkownik powinien we wtasnym zakresie uzyskac dostep do stanowiska



komputerowego lub urzgdzenia koncowego, za pomocg ktérego mozliwe jest korzystanie
z Ustug za posrednictwem Serwisow lub Aplikacji.

§4Zawarcie Umowy, Rejestracja

1. Umowa o $wiadczenie Ustug zostaje zawarta z chwilg wpisania przez Uzytkownika w
przegladarce internetowej odpowiedniego adresu URL wybranej przez niego strony
internetowej zawierajgcej tresci udostepniane w ramach danego Serwisu lub
skorzystania przez niego z przekierowania do takich stron serwisu i rozwigzana w

momencie wyjscia ze stron serwisu (Uzytkownik niezarejestrowany).

2. Umowa o $wiadczenie Ustug zostaje zawarta przez Uzytkownika z chwilg
prawidtowego wypetnienia Formularza rejestracyjnego, zaakceptowania Regulaminu
poprzez odznaczenie odpowiedniego przycisku wyboru i aktywowania konta
Uzytkownika (Uzytkownik zarejestrowany). W przypadku Aplikacji umowa o $wiadczenie
Ustug zostaje zawarta z chwilg instalacji Aplikacji i rozwigzana w momencie
odinstalowania Aplikaciji.

3. Umowa zawierana jest na czas nieokres$lony.
4. Uzytkownik wypetniajgc i wysytajgc Formularz rejestracyjny oswiadcza, ze:

a. podane w nim dane sg kompletne, zgodne ze stanem faktycznym oraz nie naruszajg

jakichkolwiek praw osob trzecich,

b. jest petnoletni oraz uprawniony do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczng z zastrzezeniem §2 pkt 7.

c. zapoznat sie z Regulaminem i zobowigzuje sie do przestrzegania jego zasad.

5. SMI po otrzymaniu prawidtowo wypetnionego Formularza rejestracyjnego, utworzy dla
Uzytkownika w ramach Serwisow unikalny Profil, o nazwie bedacej podanym przez
Uzytkownika adresem poczty elektroniczne;.

6. Uzytkownik akceptuje koniecznos¢ posiadania aktualnego, czynnego adresu poczty
elektronicznej. Adres ten jest podawany bezposrednio w Formularzu rejestracyjnym lub
posrednio uzyskiwany przez SMI w przypadku rejestracji Uzytkownika za posrednictwem



innych serwiséw (np. Facebook). Uzytkownik zobowigzany jest do biezgcego
monitorowania podanego adresu poczty elektronicznej, a w przypadku jego zmiany, do

niezwtocznego zaktualizowania tej informacji w swoim Profilu.

7. Adres poczty elektronicznej jest powigzany z Profilem Uzytkownika, stanowi
konieczng forme identyfikacji Uzytkownika wobec SMI i bedzie wykorzystywany do
wszelkiej korespondencji zwigzanej ze swiadczeniem Ustug.

8. SMI moze odméwic¢ utworzenia Profilu, zablokowac¢ lub usungc istniejgcy Profil, jezeli
jego nazwa jest juz uzywana w ramach Serwisow SMI lub jezeli SMI powezmie
uzasadniong, wiarygodng informacje, ze jest ona sprzeczna z prawem, dobrymi
obyczajami, narusza dobra osobiste lub uzasadnione interesy SMI W razie wystgpienia
wskazanych okolicznosci SMI moze rowniez odpowiednio zablokowaé Ustugi
Swiadczone Uzytkownikowi.

9. Uzytkownik uzyskuje dostep do Profilu za pomocg swojego adresu poczty
elektronicznej oraz hasta dostepu. Uzytkownik zobowigzany jest nie ujawniaé
jakiejkolwiek osobie trzeciej hasta dostepu do Profilu i ponosi wytgczng
odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone na skutek jego ujawnienia.

§5 Odstgpienie i Wypowiedzenie Umowy

1. Umowa o swiadczenie Ustug zawarta pomiedzy Uzytkownikiem zarejestrowanym a
SMI moze zosta¢ w kazdym czasie wypowiedziana przez Uzytkownika zarejestrowanego
ze skutkiem natychmiastowym poprzez ztozenie oswiadczenia woli w formie
elektronicznej — mailem wystanym na adres email webmaster@eska.pl - lub w formie
pisemnej listem poleconym na adres wskazany w §2 pkt. 9 lub poprzez link ,,Zgto$
problem lub btgd” znajdujgcy sie w stopce kazdego Serwisu.

2. Niezaleznie od powyzszego uprawnienia Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem w
rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego przystuguje prawo odstgpienia od umowy o
swiadczenie ustug Serwisu, bez podania przyczyn, w terminie 14 dni od dnia jej
zawarcia.

Uprawnienie do odstgpienia od umowy Uzytkownik wykonuje poprzez ztozenie
o$wiadczenia woli w formie elektronicznej — mailem wystanym na adres email
webmaster@eska.pl - lub w formie pisemnej listem poleconym na adres wskazany w §2



pkt. 9 lub poprzez link ,,Zgtos$ problem lub btgd” znajdujacy sie w stopce kazdego
Serwisu.

3. SMI zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym:

a) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania tej umowy przez
Uzytkownika, w tym w razie naruszania przez Uzytkownika postanowien Regulaminu lub
przepisow bezwzglednie obowigzujgcego prawa - po uprzednim ostrzezeniu
Uzytkownika przez SMI, ze w przypadku kontynuowania przez Uzytkownika naruszen
zawarta z nim umowa o swiadczenie ustug Serwisu zostanie wypowiedziana -

wypowiedzenie umowy moze nastgpic, o ile ostrzezenie to okaze sie bezskuteczne.

b) w kazdym czasie w przypadku stwierdzenia razgcego tamania Regulaminu przez
Uzytkownika lub w zwigzku z decyzjg o zaprzestaniu udostepniania Serwisu lub

Aplikacji, o czym uzytkownik zostanie niezwtocznie poinformowany.

4. Wygasniecie zawartej pomiedzy Uzytkownikiem a SMI umowy o swiadczenie ustug
Serwisu wigze sie z likwidacjg konta Uzytkownika i wyrejestrowaniem Uzytkownika z
Serwisu.

5. SMI przystuguje prawo zachowania dla celéw dowodowych kopii umieszczonych
przez Uzytkownika Tresci przed ich usunieciem z Serwisu lub Aplikacji. W przypadku
niezwrocenia sie przez Uzytkownika z zgdaniem usuniecia Tresci z Serwisu lub aplikacji
mogg by¢ one nadal, bezterminowo przechowywane w Serwisie lub Aplikaciji.

6. Usuniecie z Serwisu danych osobowych Uzytkownika odbywa sie w takim przypadku z
uwzglednieniem aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§6 Zasady dostepu do Ustugi multimedialnej

1. Korzystanie z Ustugi multimedialnej tj. oglagdanie i stuchanie udostepnionych przez
SMI materiatéw video/audycji radiowych lub streaming kanatéw radiowych i telewizyjnych
nalezgcych do podmiotéw z Grupy ZPR Media nie wymaga od Uzytkownika zalogowania
sie do Serwisu lub Aplikacji. Komentowanie i glosowanie na wybrane utwéry mozna
dokonac tylko po zatogowaniu do Serwisu lub Aplikacji.



2. W ramach Ustugi multimedialnej Uzytkownik moze mie¢ dostep do nastepujgcych
Produktow:

a) Produkt ,Pojedynczy materiat video/Pojedyncza audycja radiowa” - dostep do
wielokrotnego odtworzenia jednego materiatu video/audycji radiowej okreslonych w
Serwisie lub Aplikacji jako pojedynczy materiat video/audycja radiowa. Dostep mozliwy
bedzie w ciggu okreslonego w Serwisie lub Aplikacji czasu liczonego od chwili uzyskania
dostepu do Produktu.

b) Produkt ,Streaming programu TV/Sygnatu radiowego” — dostep do transmisji linearnej
obrazu i/lub dzwieku w wybranej przez SMI technologii dystrybucji na okreslonej
platformie w Serwisie lub w Aplikacji, na ktorej Swiadczona jest Ustuga.

3. Uzytkownicy nie posiadajg praw do kopiowania, utrwalania w catosci lub czesci
udostepnianych w ramach $wiadczonej Ustugi multimedialnej materiatéw video/audycji
radiowych, lub dalszego rozpowszechniania bez pisemnej zgody SMI.

4. Uzytkownik korzystajgc z Widget rozpowszechnia logotyp oraz znak towarowy,
ktorych wtascicielami sg podmioty z Grupy ZPR Media, bez pisemnej zgody SMI.

5. Wszelkie modyfikacje kodu zrédtowego Widget wymagajg pisemnej zgody SMI.

6. Rozpowszechnianie logotypu lub znaku towarowego za pomocg Widget nie uprawnia
do wynagrodzenia z tytutu emisji Widget na stronie podmiotu zewnetrznego.

7. Moga wystgpi¢ krotkotrwate, przerwy w mozliwosci dostepu do Ustugi, spowodowane
prowadzeniem niezbednych prac konserwacyjnych lub technicznych. W przypadku
przerw w mozliwosci dostepu, trwajgcych dtuzej z powodu awarii, SMI dotozy staran, aby

usung¢ awarie w najkrotszym mozliwym czasie.

§7 Prawa i Obowiagzki
1. Uzytkownik:

1.1 Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Serwisu lub Aplikacji w sposob,
ktory nie narusza przepisow prawa, praw autorskich, praw wtasnosci intelektualnej, praw



0s0b trzecich, zasad wspotzycia spotecznego oraz niniejszego Regulaminu w
szczegoblnosci zabronione jest kopiowanie, modyfikowanie, dystrybucja, przekazywanie,
przesytanie, nagrywanie, przedrukowywanie, sublicencjonowanie, udostepnianie,
tworzenie zbiorczych prac z materiatdw, wykorzystywanie w jakiejkolwiek formie

materiatdw zamieszczonych w serwisie.

1.2 Uzytkownik jest zobowigzany do powstrzymania sie od jakichkolwiek dziatanh
mogacych utrudnic lub zaktéci¢é funkcjonowanie Serwisu lub Aplikacji oraz powstrzymacé
sie od korzystania z Serwisu lub Aplikacji w sposob ucigzliwy dla innych Uzytkownikow.

1.3 W przypadku naruszenia niniejszego Regulaminy lub probleméw z
funkcjonowaniem Serwisu lub Aplikacji, Uzytkownik moze zgtosi¢ naruszenie lub
problem poprzez link ,Zgto$ problem lub btgd” znajdujgcy sie w stopce kazdego
Serwisu.

2. Zamieszczanie blogow i materiatow:

2.1 SMI oswiadcza, a Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze w celu petnego
korzystania z Serwisu lub Aplikacji oraz niektérych Ustug Uzytkownicy zobowigzani bedg
do dokonania rejestracji, do ktérej konieczne jest podanie do wiadomosci SMI danych
osobowych i adresu e-mail (adresu elektronicznego), ktére bedg gromadzone i
wykorzystywane przez SMI zgodnie z obowigzujgcym prawem i zgodnie z § 8
Regulaminu.

2.2 Warunkiem zamieszczenia blogéw i materiatdw w danym Serwisie lub Aplikaciji jest
skuteczne wypetnienie formularza rejestracyjnego w celu zatozenia indywidualnego
Profilu Uzytkownika oraz zaakceptowanie Regulaminu, ktéry zawiera zapewnienie
dotyczgce praw autorskich i zgode na wykorzystanie blogéw i materiatéw przez SMI na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2.3 Uzytkownik ma prawo do posiadania wytgcznie jednego Profilu w Serwisie i
Aplikacji oraz zamieszczania blogéw i materiatow zgodnie z Regulaminem, przy
uwzglednieniu nastepujgcych uwarunkowan:

a) Uzytkownik zapewnia, ze przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe do blogow i
Materiatdbw zamieszczonych przez niego w Serwisie, nieograniczone na rzecz osoby
trzeciej, lub ze przystugujg Uzytkownikowi prawa do korzystania z tych Materiatéw

(licencja), obejmujace w szczegdlnosci prawo do prezentowania w systemie on-line,



b) Uzytkownik oswiadcza rowniez, ze uzyskat zgode innych oséb na umieszczenie
przez niego Materiatéw przedstawiajgcych lub odnoszacych sie do tych oséb,

c) Uzytkownik akceptuje fakt, ze za zamieszczenie Materiatow nie przystuguje mu
wynagrodzenie.

2.4 W wybranych Serwisach i Aplikacjach Uzytkownik ma mozliwos¢ przestania
Materiatéw do wlasciwego Serwisu za pomocg formularza ,Zgtos Wydarzenie”,

2.5 Usuniecie Profilu — Kazdy Uzytkownik Serwisu lub Aplikacji ma prawo do zgdania
usuniecia swojego Profilu z Serwisu lub Aplikacji w kazdym czasie bez podawania

przyczyny.
2.6 Zastrzezenia dodatkowe:

a) Kazdy z Serwisow lub Aplikacji, ktérych administratorem jest SMI moze okresli¢

warunki techniczne zamieszczania Materiatéw, w szczegdlnosci liczbe zdje¢, format itp.

b) Nie jest dozwolone zamieszczanie wypowiedzi w blogach i na forum lub Materiatow,
ktore:

- zawierajg dane osobowe i teleadresowe,

- sg reklamami lub promocjg dziatalnosci gospodarczej wiasnej lub obcej,

zawierajg tresci uznawane jako SPAM, nie bedgce tematycznie zwigzane z Serwis
em lub konkretnym dziatem Serwisu i stanowig tresci przypominajgce komunikaty i

ogtoszenia,

- stanowig rozpowszechnianie tresci pornograficznych,

- naruszajqg polskie lub miedzynarodowe przepisy prawa, dobre obyczaje, normy
moralne, obrazajg godnosc¢ lub naruszajg dobra osobiste innych osoéb lub
przedsiebiorstw, popierajg radykalne postawy spoteczne lub gtoszg takie poglady
(dyskryminacja rasowa, etniczna, ze wzgledu na pte¢, wyznanie i inne),

- nie sg tematycznie zwigzane z danym Serwisem,



- uniemozliwiajg lub w znacznym stopniu utrudniajg mozliwosci korzystania z Serwisu

przez innych Uzytkownikdw.

c) Nicki (loginy), emblematy (avatary) oraz sygnatury (podpisy zamieszczane pod trescig
wypowiedzi) uzytkownikéw nie mogg miec charakteru komercyjnego; reklamowe,

zwigzane z dziatalnoscig gospodarczg sg niedozwolone i bedg usuwane.

2.7 Odpowiedzialno$¢ Uzytkownika:

W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen wobec SMI z tytutu
naruszenia prawa (w tym praw autorskich, praw do znaku towarowego, zasad uczciwej
konkurencji, zasad wspotzycia spotecznego), débr osobistych (w tym praw do wizerunku)
przez zamieszczenie przez Uzytkownika Materiatow w Serwisie — Uzytkownik
zobowigzuje sie do podjecia na swoj koszt i ryzyko wszelkich krokdw prawnych
zapewniajgcych nalezytg ochrone SMI przed takimi roszczeniami. W szczegdlnoSci
zobowigzuje sie wstgpi¢ jako pozwany w miejsce SMI lub w

przypadku braku takiej mozliwosci przystgpi¢ po stronie SMI

do wszelkich postepowan toczgcych sie przeciwko SMI Zobowigzuje sie takze zwolnié¢
SMI z odpowiedzialnosci zgodnie z art. 392 kodeksu cywilnego oraz pokryé wszelkie
koszty, jakie SMI poniesie lub jakie bedzie zobowigzany

zaptaci¢ osobie trzeciej w zwigzku z roszczeniem lub pozwem sgdowym o naruszenie
prawa autorskiego, débr osobistych, praw pokrewnych lub praw do znaku towarowego i

wszelkich innych praw, jakie ta osoba zgtosi w zwigzku z naruszeniem jej praw.

3 SMI

3.1 SMI nie ponosi odpowiedzialnosci za merytoryczng wartos¢ i tres¢ Materiatéw (w
tym wypowiedzi w blogach i na forum, komentarzy oraz zdjec i ich opiséw
zamieszczonych przez Uzytkownikow Serwisu lub Aplikacji i dodanych przez nich
linkdbw). SMI zastrzega sobie prawo blokowania Uzytkownikéw oraz dostepu do
zamieszczanych przez nich Materiatow jak rowniez do ich usuwania, bez podawania
przyczyny i powiadamiania Uzytkownika, w szczegolnosci jezeli treS¢ lub charakter
wypowiedzi w blogach i na forum, galeriach i komentarzach jest bezprawny lub
niezgodny z zasadami wspotzycia spotecznego, wulgarny lub niezgodny

z dobrymi obyczajami, tamigcy prawo, w tym nawotujgcy lub ukazujgcy przemoc,
nienawis¢ rasowa, wyznaniowa, etniczng, propagujgca tresci faszystowskie,
nazistowskie i inne zakazane. Dostep moze by¢ rowniez zablokowany w przypadku, gdy
Uzytkownik:



a) podat nieprawdziwe dane identyfikujgce lub dane te nie zostaty zaktualizowane,

b) uzyt programu utrudniajgcego lub uniemozliwiajgcego korzystanie z Serwisu lub
Aplikacji przez innych Uzytkownikéw lub SMI, np. generujgcych zapytania do serweréw
SMI,

C) zamieszcza niezwigzane z tematem Serwisu tematy blogow, galerii, materiaty
wypowiedzi na forum i komentarze lub powtarza je wielokrotnie

d) wykorzystuje Serwis, Aplikacje lub Ustuge do celdéw niezgodnych z jej
przeznaczeniem lub na szkode osob trzecich;

e) utrudniania innym Uzytkownikom korzystanie z Serwisu, Ustugi lub Aplikacji, w tym
przez ingerencje w poszczegolne elementy Serwisu lub Aplikaciji;

f) podejmuje dziatania majgce na celu odczytanie haset dostepowych innych
Uzytkownikéw, w tym podejmowanie prob nieuprawnionego odgadniecia haset;

g) zamieszcza w Serwisie lub Aplikacji skrypty i programy lub pliki, ktére mogg zaktdécac
funkcjonowanie Serwisu lub Aplikacji;

h) narusza prawo lub postanowienia niniejszego Regulaminu.

3.2 SMI nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczone w Serwisie lub Aplikacji
informacje i materiaty dotyczgce produktow i ustug, takich jak: opisy produktéw i ustug,
informacje o ich dostepnosci, cenach i uzyteczno$ci, poréwnania do innych produktow i
ustug. Wszystkie materiaty, ktére nie sg wyraznie oznaczone jako materiaty o
charakterze reklamowym, udostepniane sg wytgcznie w celach informacyjnych i nie
mogg wyrazac¢ wsparcia dla jakiegokolwiek konkretnego produktu lub jakiegokolwiek
producenta czy dostawcy.

3.3  SMI bez uzyskiwania dodatkowych zgdd, oswiadczen ma prawo do:

a) prowadzenia w Serwisie lub w Aplikacji dziatalnosci informacyjnej, poradniczej,
promocyjnej i reklamowej, w tym zamieszczania w Serwisie lub Aplikacji reklam towaréw
i ustug, lokowania produktéw (w szczegolnosci poprzedzajgcych ustugi multimedialne).
Materiaty reklamowe bedg oznaczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;



b) publicznego udostepniania Materiatow w tym blogéw, galerii, ogtoszen, wypowiedzi
na forum i komentarzy Uzytkownika bez ograniczen czasowych w Serwisach lub w
Aplikacji z podaniem nicka autora, w taki sposdéb, aby inni uzytkownicy (sieci) Internetu
mieli dostep do nich w miejscu i czasie przez siebie wybranym,;

c) zmniejszenia lub powiekszenia zdje¢, redagowania i skracania tekstow celem

dostosowania Materiatow do wymogow Serwisu lub Aplikaciji;

d) umozliwienia innym Uzytkownikom korzystania ze zdje¢ do utrwalenia utworu. np.

jako tapety na pulpit monitora (wytgcznie do uzytku osobistego tych Uzytkownikow);

e) zmiany Regulaminu w kazdym czasie z podaniem daty ostatniej zmiany na
poczatku Regulaminu, z zapewnieniem prawa Uzytkownikowi do niezaakceptowania
zmiany — poprzez mozliwos¢ zgtoszenia zgdania usuniecia Profilu Uzytkownika;

f) jednostronnego (w kazdym czasie) usuniecia funkcji Serwisu lub Aplikaciji,
zaprzestania jego prowadzenia, a takze zaprzestania prowadzenia kazdej z jego ustug,
przeniesienia praw do Serwisu lub Aplikacji oraz podjecia wszelkich dozwolonych przez
prawo czynnosci zwigzanych z Serwisem lub Aplikacja;

g) wysylania blogéw (ich czesci), zdjec¢, plikéw audio i wideo, wypowiedzi na forum
jako elementéw newslettera danego Serwisu lub Aplikacij;

h)  publikowania w Serwisie lub Aplikacji Materiatow Uzytkownikéw Serwisu lub
Aplikacji SMI w celu wymiany pogladow na dany temat bedacy przedmiotem
zainteresowan Uzytkownikow danego Serwisu lub Aplikacii.

3.4 SMI zastrzega, ze stosowany w Serwisie lub Aplikacji uktad i kompozycja stron,
nawigacja, elementy graficzne, interaktywne aplikacje, zdjecia, teksty, materiaty audio i
wideo niestanowigce odrebnej wtasnosci Uzytkownikdw, stanowig wtasnosé SMI i sg
prawnie chronione.

3.5 SMI zastrzega sobie prawo modyfikowania Produktéw i zasad korzystania z nich w
Serwisie lub Aplikacji. Zmiany w powyzszym zakresie bedg podawane Uzytkownikom
zgodnie z § 8 niniejszego Regulaminu.

3.6 SMI ma obowigzek usuniecia Profilu na zgdanie Uzytkownika (Profilu tego
Uzytkownika) w terminie 7 dni roboczych.



3.7 SMI wskazuje na ograniczenia wiekowe zwigzane z prezentowanymi w danym
Produkcie tresciami. SMI nie bierze odpowiedzialnosci za udostepnianie przez
Uzytkownika tresci osobom ponizej wskazanej przez SMI granicy wiekowej.

§8 Dane osobowe, poufnosé

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych bedzie SUPERMEDIA INTERACTIVE
Spoétkg z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Warszawie, adres: 04-190
Warszawa, ul. Jubilerska 10, (dalej: ,my”).

Mozesz sie z nami skontaktowac¢ w nastepujgcy sposob:
o listownie na adres: Inspektor Ochrony Danych Osobowych SUPERMEDIA
INTERACTIVE sp. z 0.0. 04-190 Warszawa, ul. Jubilerska 10
e przez e-mail: iod@smi.pl

2. Inspektor ochrony danych

WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych. Jest to osoba, z ktdérg mozesz sie
kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Z inspektorem mozesz
sie kontaktowa¢ w nastepujgcy sposob:

e SUPERMEDIA INTERACTIVE sp. z 0.0. 04-190 Warszawa, ul. Jubilerska 10

e przez e-mail: iod@smi.pl

3. Cele przetwarzania danych osobowych Uzytkownika oraz podstawa prawna
przetwarzania

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane w celu:



a) prowadzenia marketingu bezposredniego produktow i ustug SMI oraz prowadzenia
analizy dotyczgcej sprzedazy i korzystania z ustug SMI — podstawg prawng

przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes SMI polegajgcy na mozliwosci
prowadzenia marketingu, przedstawiania klientom informacji o produktach i ustugach

oraz zwiekszeniu sprzedazy.

b) wysytania Uzytkownikowi materiatdw marketingowych i oferty SMI, w sposéb ktéry
Uzytkownik sam wybrat — podstawg przetwarzania danych bedzie wyrazona przez
Uzytkownika zgoda.

c) prowadzenia marketingu bezposredniego produktéw i ustug Grupy ZPR MEDIA oraz
innych podmiotéw wspodtpracujgcych z Grupg ZPR Media — podstawg prawng
przetwarzania danych bedzie zgoda Uzytkownika.

4. Profilowanie:

Aby jak najlepiej dostosowaé oferte reklamowg do potrzeb Uzytkownika, w ramach
przetwarzania danych osobowych Uzytkownika, SMI bedzie dokonywac tzw.
profilowania. Profilowanie polega na automatycznej ocenie niektérych czynnikow
dotyczgcych Uzytkownika. Do profilowania SMI bedzie wykorzystywaé dane
Uzytkownika takie jak: wiek, pte¢, miejsce zamieszkania oraz o wykonywany zawdd lub
branze, w ramach ktérej dziata. Podane przez Uzytkownika dane SMI bedzie zestawia¢ z
informacjami dotyczgcymi aktywnosci Uzytkownika prowadzonej w ramach Serwisu. Na
podstawie Profilu SMI bedzie wysyta¢ do Uzytkownika materiaty reklamowe
dopasowane do jego zainteresowan oraz preferencji, a takze przesytac¢ informacje o
wydarzeniach, ktére mogg zainteresowac¢ Uzytkownika.

5. Okres przechowywania danych osobowych Uzytkownika

SMI bedzie przechowywaé¢ dane osobowe Uzytkownika do czasu wycofania przez
Uzytkownika zgody na przetwarzanie danych osobowych.

6. Odbiorcy danych osobowych Uzytkownika

SMI bedzie przekazywaé dane osobowe Uzytkownika dostawcom, ktérym zleca ustugi
zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych, np. dostawcom ustug IT, agencjom
reklamowym, podwykonawcom ustug. Takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
umowy z SMI i tylko zgodnie z poleceniami SMi



SMI moze takze przekaza¢ dane osobowe Uzytkownika pozostatym spotkom z Grupy
ZPR Media oraz innym podmiotom, z ktérymi wspétpracuje — takie przekazanie mozliwe
jest tylko po wyrazeniu zgody przez Uzytkownika.

7. Przekazywanie danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Dane osobowe Uzytkownika nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczej (EOG).

8. Prawa Uzytkownika zwigzane z przetwarzaniem jego danych osobowych

8.1 Uzytkownik ma nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a. prawo do wycofania zgody,

b. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach
marketingowych — jako, ze SMI przetwarza dane Uzytkownika w celach marketingowych
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu,

c. prawo dostepu do swoich danych osobowych,

d. prawo zgdania sprostowania swoich danych osobowych,

e. prawo zgdania usuniecia swoich danych osobowych,

f. prawo zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

g. prawo do przenoszenia swoich danych osobowych, tj. prawo otrzymania od

SMI swoich danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie informatycznym nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Uzytkownik moze
przestac¢ te dane innemu administratorowi danych lub zazgdac¢, aby SMI przestata dane
Uzytkownika do innego administratora. Jednakze SMI przesle dane jesli jest to
technicznie mozliwe.

8.2 Aby skorzystac¢ z powyzszych praw, Uzytkownik musi skontaktowac sie z SMI lub z
inspektorem ochrony danych (dane kontaktowe w punktach 1 i 2 powyzej.

Kazdy Uzytkownik moze w kazdej chwili zgtosi¢ swdj sprzeciw wobec przetwarzania
danych w celach marketingowych poprzez link dotgczany do kazdego e-maila jakiego
otrzyma Uzytkownik.



9. Prawo wycofania zgody

Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ przetwarzane na podstawie zgody. W zwigzku z
tym kazdy Uzytkownik ma prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody Uzytkownika przed jej wycofaniem. Uzytkownik
moze wycofa¢ zgode poprzez wystanie oswiadczenia na adres email iod@grupazpr.pl,
listownie na adres Inspektor Ochrony Danych Osobowych SMI ul. Senatorska 13/15, 00-
075 Warszawa, lub poprzez link dotgczany do kazdego e-maila.

10. Prawo wniesienia skargi do organu

Uzytkownikowi przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

§9 Reklamacja

1. Reklamacja zgtoszona przez Uzytkownika w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem ustug przez SMI winna zosta¢ przestana w formie pisemnej,
pod rygorem zwrotu i nierozpoznania.

2. Reklamacje prosimy kierowac na adres: Inspektor Ochrony Danych Osobowych SMI
ul. Senatorska 13/15, 00-075 Warszawa z dopiskiem Serwisy internetowe i Aplikacje
SMI.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce kontakt ze zgtaszajgcym
wadliwosé, identyfikacje jego osoby jako korzystajgcego z Serwisu lub Aplikacji oraz
wskazywacé ustuge lub funkcje Serwisu lub Aplikaciji, ktérej dotyczy, jak rowniez zwiezte
przedstawienie wadliwosci ustugi lub funkcji, podanie okolicznosci uzasadniajgcych
reklamacje i ewentualny zgdany sposéb usuniecia zarzucanego naruszenia.

4. SMI zobowigzuje sie udzieli¢ pisemnej lub emailowej odpowiedzi na reklamacije, w
terminie czternastu dni od daty jej otrzymania wskazujgc, czy uznaje reklamacje w
catosci lub w czesci oraz w jaki sposéb zamierza usung¢ zgtoszong wadliwos¢ Ustugi lub
funkcji Serwisu lub Aplikacji. W razie negatywnego rozstrzygniecia reklamacji SMi



poinformuje o braku podstaw do uznania reklamacji wraz z uzasadnieniem swojego
stanowiska.

5. W przypadku koniecznosci wyjasnienia dodatkowych okolicznoéci zwigzanych z
Ustugami lub funkcjami Serwisow lub Aplikacji SMI przesyta w terminie 14 dni informacje
o potrzebie wyjasnienia tych okolicznosci.

§10 Postanowienia koncowe

1. Wszelkie uwagi, komentarze i pytania, dotyczgce dziatania Serwisu lub Aplikacji oraz
Ustug prosimy kierowac na adres ido@smi.pl lub zgtaszac listownie na adres: Inspektor
Ochrony Danych Osobowych SUPERMEDIA INTERACTIVE sp. z 0.0. 04-190
Warszawa, ul. Jubilerska 10.

2. Organem wiasciwym w sprawach audiowizualnych ustug medialnych na zgdanie jest
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji.

3. Organem wiasciwym w zakresie ochrony danych osobowych jest Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

4. SMI zastrzega, ze Regulamin ten moze ulec zmianie. Uzytkownicy bedg uprzedzani o
wprowadzanych zmianach w Serwisie .

5. Zmiany do Regulaminu wchodzg w zycie po uptywie 7 dni od chwili ich
zamieszczenia w Serwisie internetowym SMI, o ile nie zastrzezono inaczej.

* w przypadku osoby niepetnoletniej - za korzystanie z Serwisu niezgodne z zasadami
niniejszego Regulaminu odpowiedzialnos¢ ponoszg rodzice/prawni opiekunowie.
Rodzice/prawni opiekunowie sg zobowigzani do wypetnienia i dostarczenia do SMi
formularza bedgcego Zatgcznikiem nr 1 do Regulaminu korzystania z Serwisow
administrowanych przez SMI (formularz znajduje sie pod tekstem Regulaminu).

SMi



Prosimy o czytelne wypetnienie i podpisanie niniejszego formularza.

(miejscowosé i data)

Zatgcznik nr 1 do Regulaminu korzystania z Serwisoéw administrowanych przez SMI

Imie i nazwisko (rodzica/prawnego OpPIEKUNA): .........ccooeeiiiiiiiiiiee e
Adres ZameldOWANIA: ........cuuviiiiiiiiiiiiiiiieiiiir i a e e e e e e e e e e aaaaaaaeas
Adres KOreSPONUENCYJNY: .oviiiiiiiiiiiiiieieiieieeteieerreaerrare e en e e s e e e eaaeas
P E S L. .t e e e e e e e e e e e e e e e e ettt ettt ettt ———————————————————————.——.

Zgadzam sie na zatozenie przez mojego syna/Corke ...........ooooiiiiiiiiiiiiiii e
(imie i nazwisko dziecka)

profilu UZYtKOWNIKAG W SEIWISIE ........coeiiiiiiiiiiicee e e
(adres www Serwisu)

(podpis rodzica/prawnego opiekuna)

Wypetniony i podpisany formularz prosimy przestac:

- listownie: Inspektor Ochrony Danych Osobowych SUPERMEDIA INTERACTIVE sp. z
0.0. 04-190 Warszawa, ul. Jubilerska 10,

- lub po zeskanowaniu - pocztg elektroniczng do redakcji Serwisu na adres: iod@smi.pl



